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บทคัดย่อ  
  งานวิจัยครั้งนี้มีจุดมุํงหมายเพื่อ 1) ศึกษาพฤติกรรมและแรงจูงใจในการทํองเที่ยวบริเวณ
เขตพื้นที่คลองแดน  2) เปรียบเทียบแรงจูงใจในการทํองเที่ยวเชิงอนุรักษ๑บริเวณเขตพื้นที่คลองแดน
อําเภอระโนด จังหวัดสงขลา  ประชากรที่ใช๎ในการวิจัยเป็นนักทํองเที่ยวที่เข๎ามาทํองเที่ยวบริเวณ
ตลาดน้ําคลองแดนอําเภอระโนด จังหวัดสงขลา จํานวน 342 คน  ผลการวิจัยพบวํา 1) พฤติกรรม
การทํองเที่ยวของนักทํองเที่ยวที่มาทํองเที่ยวในตลาดน้ําคลองแดน นักทํองเที่ยวต๎องการมา
ทํองเที่ยวในรูปแบบการชมวิถีชุมชนริมตลาดน้ําคลองแดน  เหตุผลที่สําคัญในการเข๎ามาทํองเที่ยว
คือ การจัดกิจกรรมตํางๆ ของตลาดน้ําคลองแดน นักทํองเที่ยวสํวนใหญํนิยมมาทํองเที่ยวกับ
สมาชิกในครอบครัวและมาทํองเที่ยวประมาณ 1-2 ครั้งตํอปี ลักษณะของการทํองเที่ยวเป็นการ
ทํองเที่ยวแบบวันเดียว นักทํองเที่ยวสํวนใหญํรับข๎อมูลขําวสารการทํองเที่ยวจากเพื่อน ญาติ      
คนรู๎จัก และเว็บไซต๑  สํวนแรงจูงใจในการมาทํองเที่ยวภาพรวมและรายด๎านอยูํในระดับมาก โดย
ด๎านสิ่งจูงใจมีคําเฉลี่ยมากกวําด๎านสิ่งอํานวยความสะดวก  2) ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการ
ทํองเที่ยวเชิงอนุรักษ๑บริเวณเขตพื้นที่คลองแดน พบวํา นักทํองเที่ยวที่มีอายุตํางกันมีแรงจูงใจใน
การทํองเที่ยวแตกตํางกันที่ระดับนัยสําคัญ .001 นักทํองเที่ยวที่รายได๎ตํางกันมีแรงจูงใจในการ
ทํองเที่ยวแตกตํางกันที่ระดับนัยสําคัญ .05 สํวนนักทํองเที่ยวที่มีเพศ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
อาชีพตํางกันมีแรงจูงใจในการทํองเที่ยวไมํแตกตํางกัน 
 
ค าส าคัญ: พฤติกรรม  แรงจูงใจ การทํองเที่ยว 
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Abstract 
  This current research aimed to 1) study behavior and motivation of ecotourism at 
Klong-Dan, and 2) compare ecotourism motivation. Three hundred forty-two tourists 
participated in this study. Referring to ecotourism behavior, results demonstrated that 
tourists would like to come to visit community folkway especially at Klong-Dan floating 
market. Tourists were attracted to come by marketing activities. Most of them usually 
came with their families a few times a year. One-day trip was the most popular. Majority 
of them got information from friends, cousins, and website. Moreover, results showed 
that tourists’ motivation and income were high. However, motivation was quite higher 
than facilities in attracted tourists. With regard to the comparison on motivation, the 
analyses showed that tourists who were different in ages (p<0.001) and income 
(p<0.05) were statistically significant. While, tourists who were different in gender, 
marriage status, educational level, and career were not significant.  
Keyword :  Behavior and motivation in ecotourism  
 
บทน า  
 การจัดการทํองเที่ยวในระยะเวลาที่ผํานมา  การทํองเที่ยวของประเทศไทยได๎รับความ
นิยมจากนักทํองเที่ยวจํานวนมากสํงผลให๎เกิดรายได๎หมุนเวียนนับแสนล๎านบาท ในทางกลับกัน
การเจริญเติบโตของการทํองเที่ยวทําให๎สภาพแวดล๎อมในแหลํงทํองเที่ยวเกิดความทรุดโทรม
ตามมาและสํงผลระยะยาวตํอสถานที่ทํองเที่ยวและชุมชน รัฐบาลเล็งเห็นถึงความสําคัญในการ
จัดการทํองเที่ยวและการดูแลทรัพยากรของสถานที่ทํองเที่ยวให๎คงอยูํอยํางยั่งยืน รัฐบาลและการ
ทํองเที่ยวแหํงประเทศไทยจึงมุํงเน๎นการจัดการทํองเที่ยวเชิงอนุรักษ๑ที่ยั่งยืนด๎วยการทํองเที่ยวหัวใจ
ใหมํ ซึ่งถือวําเป็นการทํองเที่ยวที่มุํงเน๎นการอนุรักษ๑ทรัพยากรธรรมชาติ ประเพณี วัฒนธรรมและ
วิถีความเป็นอยูํของชุมชนให๎คงอยูํอยํางยั่งยืนสืบไป (สายรุ๎ง โคกสูง, 2549) 
 คลองแดนเป็นชุมชนคลองที่มีวิถีความเป็นอยูํที่เป็นเอกลักษณ๑ของท๎องถิ่น พื้นที่ทั่วไปเป็น
ที่ราบลุํมเป็นแมํน้ําลําคลองสายหลักครอบคลุมพื้นที่อําเภอระโนด จังหวัดสงขลา และอําเภอ     
หัวไทร  จังหวัดนครศรีธรรมราช  คลองแดนเป็นลําคลองสายหลักในการเดินทาง  คมนาคม ขนสํง 
เป็นแหลํงน้ําหลํอเลี้ยงการเกษตร เรือกสวน ไรํนา ของคนในชุมชนริมน้ําตลอดสาย ทิศเหนือต้ังแตํ
บ๎านปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช ทิศตะวันออกจดปากน้ําอําวไทย ทางทิศตะวันตกและทิศใต๎
ออกสูํทะเลสาบสงขลาจรดอําเภอเมืองสงขลาและจังหวัดพัทลุง พื้นที่เป็นลักษณะของคลองแพรํง
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และเป็นชุมชนริมน้ําเมืองทําที่คึกคักมากในอดีต เป็นตลาดกลางซื้อขายสินค๎าเกษตร  โดยมี
ข๎าวเปลือกเป็นสินค๎าหลักในพื้นที่ชุมชนคลองแดนเป็นบรรยากาศของบ๎านเรือนที่มีสถาปัตยกรรม
เกําแกํริมน้ําบ๎านแตํละหลังมีอายุเกือบร๎อยปี มีขนมธรรมเนียมประเพณี วิถีชีวิตความเป็นอยูํที่เป็น
เอกลักษณ๑เฉพาะของท๎องถิ่น มีการทําขนมฝีมือด้ังเดิมของชาวบ๎านในชุมชน การประกอบอาชีพ
ของประชาชนในพื้นที่คลองชนแดนเป็นวิถีชีวิตที่มีความเป็นเอกลักษณ๑ของพื้นที่ จากอดีตชุมชน
คลองแดนมีความเจริญรุํงเรืองเป็นอยํางมาก เนื่องจากเป็นแหลํงการค๎าขายทางน้ําที่สําคัญแหํง
หนึ่งของภาคใต๎ ตํอมาเมื่อมีความเจริญเข๎ามาและมีถนนตัดผําน จึงได๎มีการจัดต้ังตลาดน้ํา    
คลองแดนเป็นแหลํงทํองเที่ยวเชิงอนุรักษ๑และได๎รับความสนใจจากนักทํองเที่ยวภายในระยะเวลา
ไมํนาน แตํกิจกรรมการทํองเที่ยวบางรูปแบบ/กิจกรรมไมํได๎รับความสนใจจากนักทํองเที่ยว
เทําที่ควร (องค๑การบริหารสํวนตําบลคลองแดน, 2554)  
 จากสภาพที่เกิดขึ้นผู๎วิจัยจึงเห็นความสําคัญและสนใจศึกษาพฤติกรรมและแรงจูงใจใน
การเข๎ามาทํองเที่ยวบริเวณเขตพื้นที่คลองแดน อําเภอระโนด จังหวัดสงขลา  เพื่อเป็นข๎อมูล
สารสนเทศในการจัดกิจกรรมและรูปแบบการจัดการทํองเที่ยวที่สามารถตอบสนองตรงกับความ
ต๎องการของนักทํองเที่ยวได๎อยํางเหมาะสม 

วัตถุประสงค์ 

1. ศึกษาพฤติกรรมและแรงจูงใจในการทํองเที่ยวบริเวณเขตพื้นที่คลองแดน อําเภอระโนด 
จงัหวัดสงขลา 
            2. เปรียบเทียบแรงจูงใจในการทํองเที่ยวเชิงอนุรักษ๑บริเวณเขตพื้นที่ตลาดน้ําคลองแดน
อําเภอระโนด จังหวัดสงขลา 

สมมติฐานการวิจัย 

 นักทํองเที่ยวที่มีเพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได๎ตํางกันมีแรงจูงใจใน
การเข๎ามาทํองเที่ยวในตลาดน้ําคลองแดน อําเภอระโนด จังหวัดสงขลาแตกตํางกัน 
 
แนวคิด ทฤษฎี กรอบแนวคิดพฤติกรรมการท่องเที่ยว 
  ธิติมานันท๑ พูนจันทร๑ (2554) ได๎กลําวถึง พฤติกรรมของนักทํองเที่ยว (Tourist Behavior) 
หมายถึง การแสดงออกของแตํละบุคคลที่เกี่ยวข๎องโดยตรงกับการใช๎สินค๎าและบริการใน
อุตสาหกรรมทํองเที่ยว รวมทั้งกระบวนการในการตัดสินใจที่มีผลตํอการแสดงออก หรือ การ
กระทําทุกอยํางของนักทํองเที่ยวไมํวําการกระทํานั้นนักทํองเที่ยวจะรู๎ตัวหรือไมํรู๎ตัวก็ตาม  และ
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บุคคลอ่ืนจะสังเกตการกระทํานั้นได๎หรือไมํก็ตาม ก็เพื่อมุํงตอบสนองสิ่งใดสิ่งหนึ่งในสภาพการณ๑
ใดสภาพการณ๑หนึ่ง โดยพฤติกรรมภายนอกของนักทํองเที่ยว (Tourist’s Overt Behavior) เป็น
พฤติกรรมที่ผู๎อ่ืนสังเกตได๎โดยอาศัยประสาทสัมผัส โดยพฤติกรรมภายใน (Tourist’s Covert 
Behavior) จะเป็นตัวกําหนดพฤติกรรมภายนอกเป็นสํวนใหญํ  องค๑ประกอบของพฤติกรรม
นักทํองเที่ยวนั้นมีองค๑ประกอบสําคัญ 7 ประการ ดังนี้ 

1. เป้าหมาย หมายถึง พฤติกรรมนักทํองเที่ยวทุกๆ พฤติกรรม จะต๎องมีเป้าหมายในการ
กระทํา เชํน นักทํองเที่ยวกลุํมอนุรักษ๑ต๎องการเกียรติยศโดยการแสดงให๎ผู๎อ่ืนเห็นวําตนเดินทาง
ทํองเที่ยวโดยที่สภาพแวดล๎อมในสถานที่ตนเดินทางยังคงสภาพความสมบูรณ๑ของระบบนิเวศน๑
ดังเดิม  

2. ความพร๎อม หมายถึง ความมีวุฒิภาวะและความสามารถในการทํากิจกรรม  เพื่อ
ตอบสนองตํอความต๎องการ เชํน นักทํองเที่ยวกลุํมที่รักความผจญภัย นิยมไตํเขา ปีนหน๎าผาต๎องมี
ความพร๎อมทั้งสภาพรํางกายและจิตใจแล๎วสามารถจะทํากิจกรรมที่ตนชอบได๎  

3. สถานการณ๑ หมายถึง เหตุการณ๑หรือโอกาสที่เอ้ืออํานวยให๎เลือกกระทํากิจกรรม  เพื่อ
ตอบสนองความต๎องการ เชํน การทํองเที่ยวตามหมูํเกาะ ควรกระทําในยามคลื่นลมสงบ ไมํควรทํา
ในขณะที่มีพายุฝนฟ้าคะนอง  

4. การแปลความหมาย หมายถึง วิธีการคิดแบบตํางๆ เพื่อตอบสนองตํอความต๎องการที่ 
พอใจมากที่สุดในสถานการณ๑หนึ่ง ๆ เชํน เวลาสิบสองนาฬิกา ควรเป็นเวลาที่นักทํองเที่ยวควร 
หยุดพักรับประทานอาหารกลางวัน  

5. การตอบสนอง คือ การตัดสินใจกระทํากิจกรรมตามที่ตนได๎ตัดสินใจเลือกสรรแล๎ว 
เพื่อให๎บรรลุเป้าหมายที่ต๎องการ เชํน นักทํองเที่ยวได๎ตัดสินใจที่จะเดินทางทํองเที่ยวในชํวงวันหยุด 
เพื่อพักผํอน ดังนั้นนักทํองเที่ยวจะต๎องวางแผนการเดินทาง และจัดการดําเนินการลํวงหน๎า ในการ
กระทํากิจกรรมเพื่อให๎บรรลุเป้าหมายที่กําหนดไว๎ ต้ังแตํกิจกรรมการกําหนดสถานที่ทํองเที่ยว 
กิจกรรมการเดินทาง กิจกรรมการจองที่พัก เพื่อตอบสนองความต๎องการของตนเอง  

6. ผลลัพธ๑ที่ตามมา คือ ผลจากการกระทําหนึ่ง ๆ อาจได๎ผลตามที่คาดหมายไว๎หรืออาจ
ตรงกันข๎ามกับความคาดหวังที่ต้ังใจไว๎ เชํน นักทํองเที่ยวได๎มีกําหนดการเดินทางไว๎เพื่อมาพักผํอน
วันหยุดในประเทศไทย แตํปรากฏวําในเวลานั้นเกิดการชุมนุมที่สนามบิน และทําให๎สนามบินต๎อง
ปิดทําการ เครื่องบินไมํสามารถลงจอดได๎ มีผลลัพธ๑ทําให๎นักทํองเที่ยวไมํสามารถบรรลุผลตามที่
คาดหมายไว๎ได๎  
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7. ปฏิกิริยาตํอความผิดหวัง คือ ความรู๎สึกที่เกิดขึ้นเมื่อสิ่งที่กระทําลงไปไมํบรรลุเป้าหมาย
ตามที่ต๎องการ จึงต๎องกลับมาแปลความหมาย ไตรํตรอง เพื่อเลือกหาวิธีใหมํๆ มาตอบสนองความ
ต๎องการ หรืออาจจะเลิกความต๎องการไป เพราะเห็นวําเป็นสิ่งที่เกินความสามารถ 
             ขอบเขตของพฤติกรรมนักทํองเที่ยวเป็นพฤติกรรมเกิดขึ้นกับนักทํองเที่ยวโดยแบํงเป็น   
3 ระยะ คือ  

1. กํอนการซื้อ (Before purchase) ซึ่งจะเกิดขึ้นเมื่อนักทํองเที่ยวต๎องการที่จะเดินทางก็
จะเริ่มหาข๎อมูลขําวสารที่เกี่ยวข๎องกับการเดินทาง  

2. เมื่อได๎ตัดสินใจซื้อ (Actual purchase) เป็นขั้นที่นักทํองเที่ยวตระหนักถึงโรงแรมที่จะ
พัก บริษัททัวร๑ที่จะเลือกใช๎บริการ บริษัทการบินที่จะอยากใช๎บริการ  

3. หลังการซื้อ (After purchase) สินค๎าทางการทํองเที่ยวเป็นสินค๎าที่มีความซับซ๎อนสูง
และการซื้อขายไมํได๎สิ้นสุดทันทีเหมือนสินค๎าอุปโภคบริโภคทั่วไป แตํยังเกี่ยวข๎องกับความรู๎สึกและ
ความไว๎วางใจที่มีตํอสินค๎าและบริการน้ันอีกด๎วย 

แรงจูงใจในการท่องเที่ยว 
ฉลองศรี พิมลสมพงศ๑ (2544) กลําวไว๎วํา แรงจูงใจทางการทํองเที่ยวของบุคคลมีความ

แตกตํางกันขึ้นอยูํกับปัจจัยหลายอยําง  แรงจูงใจมีผลตํอการแสดงออกของพฤติกรรมการบริโภค  
และพฤติกรรมทางสังคมแตกตํางกันไปด๎วย ความแตกตํางนี้เกิดจากอิทธิพลของปัจจัยตํอไปนี้ 

1. ปัจจัยภายในตัวบุคคล เป็นสาเหตุและเป็นแรงผลักดันให๎เกิดการเดินทาง เป็นแรงจูงใจ
ทางด๎านความต๎องการพักผํอนของบุคคล  การรับรู๎ทางด๎านสถานที่ทํองเที่ยวการเรียนรู๎จาก
ประสบการณ๑การทํองเที่ยว ความเชื่อในสถานการณ๑ข๎อมูลที่ได๎เคยพบเห็น ทัศนคติตํอจุดหมาย
ปลายทางการทํองเที่ยว เป็นแรงจูงใจที่สําคัญ และมีอิทธิพลเชิงลึกตํอทํองเที่ยว 

2. ปัจจัยอิทธิพลจากภายนอกที่เป็นปัจจัยที่สําคัญในการตัดสินใจเดินทางทํองเที่ยว ได๎แกํ 
ปัจจัยทางประชากรศาสตร๑ ประกอบด๎วย อายุ เพศ อาชีพ รายได๎ ระดับการศึกษา สภาวะการ
ทํางาน ลักษณะการบริโภคของครอบครัว ปัจจัยทางเศรษฐกิจในครัวเรือนและเศรษฐกิจของ
ประเทศ ปัจจัยทางสังคมและวัฒนธรรม ประกอบด๎วย ภาษา ศาสนา วัฒนธรรม วิถีชีวิต ระดับชั้น
ทางสังคม คํานิยม ปัจจัยทางกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข๎องกับการเดินทาง และปัจจัยทาง
เทคโนโลยีที่เป็นประโยชน๑ตํอการติดตํอสื่อสาร และเป็นสารสนเทศ ปัจจัยเหลํานี้เข๎ามามีอิทธิพล
ตํอรูปแบบการดําเนินชีวิตของบุคคลในยุคโลกาภิวัตน๑ จึงมีอิทธิพลตํอการตัดสินใจเดินทาง และ
เลือกซื้อสินค๎าและการบริการทางการทํองเที่ยว 
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3. ปัจจัยที่มีรากฐานมาจากความต๎องการจําเป็นของบุคคล เป็นปัจจัยที่เป็นความต๎องการ
จําเป็นทางด๎านรํางกายและจิตใจของมนุษย๑ทุกคน ตามทฤษฎีแรงจูงใจของมาสโลว๑ (Maslow’s 
Theory of Motivation) ที่กลําววํา มนุษย๑มีลําดับขั้นของความต๎องการจําเป็นอยํางตํอเนื่อง  หาก
ความต๎องการขั้นต๎นได๎รับการตอบสนองแล๎ว มนุษย๑ก็จะต๎องการในขั้นตํอไป ลําดับขั้นความ
ต๎องการจําเป็นเหลํานี ้ได๎แก ํ

    3.1 ความต๎องการจําเป็นเพื่อการดํารงชีวิต ได๎แกํ อาหาร น้ํา อากาศ เสื้อผ๎า ที่อยูํอาศัย 
และสุขอนามัย                 

    3.2 ความต๎องการจําเป็นในเรื่องความปลอดภัย การค๎ุมครองให๎พ๎นจากอันตราย ได๎รับ
การบริการที่ซื่อสัตย๑ 

    3.3 ความต๎องการจําเป็นในเรื่องความสัมพันธ๑ และได๎รับการยอมรับในสังคม ได๎รับ
ความรัก ความเข๎าใจ ให๎ความสําคัญ ยกยํอง เอาใจใสํจากกลุํมเพื่อน 

   3.4 ความต๎องการจําเป็นในเรื่องเกียรติภูมิ ศักด์ิศรี ความมีหน๎าตา และสถานะทาง
สังคม เป็นแรงจูงใจระดับสูงที่ต๎องการได๎รับการอํานวยความสะดวกเป็นอยํางยิ่ง  หรือได๎พบเห็น
ทดลองสิ่งแปลกใหมํที่เป็นเกียรติมากกวําคนอ่ืน 

   3.5 ความต๎องการจําเป็นในเรื่องการได๎รับความสําเร็จสูงสุดในชีวิตที่พึงกระทําได๎ตาม
ศักยภาพ และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของตน ถือได๎วําเป็นแรงจูงใจที่มีเป้าหมายสูงสุด และแตกตําง
กันไปในแตํละบุคคล 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  
  การวิจัยครั้งนี้เป็นวิจัยเชิงสํารวจเป็นการศึกษาพฤติกรรมการทํองเที่ยวและแรงจูงใจใน
การเข๎าทํองเที่ยวในตลาดน้ําคลองแดน อําเภอระโนด จังหวัดสงขลา  โดยมีวิธีการดําเนินการ ดังนี้ 

1. ประชากรที่ใช๎ในการศึกษาเป็นนักทํองเที่ยวที่ เข๎ามาทํองเที่ยวบริเวณตลาดน้ํา      
คลองแดน อําเภอระโนด จังหวัดสงขลา 

2. กลุํมตัวอยํางที่ใช๎ในการวิจัย เป็นนักทํองเที่ยวที่เข๎ามาทํองเที่ยวบริเวณตลาดน้ํา   
คลองแดน อําเภอระโนด จังหวัดสงขลา จํานวน 342 คน กําหนดขนาดกลุํมตัวอยํางด๎วยวิธีการ
กําหนดขนาดตัวอยํางที่ ไมํทราบจํานวนประชากรด๎วยวิธีการกําหนดขนาดตัวอยําง ของ   
W.G. Cochran (วาโร เพ็งสวัสดิ,์ 2548 : 190) โดยใช๎คําความคลาดเคลื่อน 5% 

3. การเก็บรวบรวมข๎อมูลการวิจัยใช๎เครื่องมือการวิจัยเป็นแบบสอบถามที่ผู๎วิจัยสร๎าง    
ขึ้นเอง มีคําความเชื่อมั่น เทํากับ .86 
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4. การวิเคราะห๑ข๎อมูลใช๎โปรแกรมสําเร็จรูปทางคอมพิวเตอร๑เพื่อวิเคราะห๑ข๎อมูลตาม                   
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย โดยการวิเคราะห๑คําความถี่ ร๎อยละ การเปรียบเทียบคําเฉลี่ยสองกลุํมที่
เป็นอิสระจากกันโดยการใช๎สถิติการทดสอบที ( t-test)  และการเปรียบเทียบคําเฉลี่ยมากกวํา    
สองกลุํมใช๎การวิเคราะห๑ความแปรปรวนทางเดียว (One-way  ANOVA)  
 
ผลการวิจัย 
 จากการศึกษาพฤติกรรมและแรงจูงใจของนักทํองเที่ยวที่เข๎ามาทํองเที่ยวบริเวณตลาดน้ํา
คลองแดน อําเภอระโนด จังหวัดสงขลา จํานวน 342 คน ผลการวิจัยพบวํา 1) นักทํองเที่ยวที่เข๎า
มาทํองเที่ยวสํวนใหญํ ร๎อยละ 67.25 เป็นเพศชายและเป็นเพศหญิง ร๎อยละ 32.46 นักทํองเที่ยว  
สํวนใหญํ มีอายุระหวําง 21-35 ปี ร๎อยละ 45.03  สํวนใหญํมีสถานภาพโสด ร๎อยละ 63 เป็นกลุํม
การศึกษาระดับปริญญาตรี  ร๎อยละ 61.11 เป็นนักศึกษา ร๎อยละ 42.98 และเป็นผู๎มีรายได๎  
ตํ่ากวํา 10,000 บาท  ร๎อยละ 40.64  2) พฤติกรรมการทํองเที่ยวของนักทํองเที่ยวที่มาทํองเที่ยวใน
ตลาดน้ําคลองแดน นักทํองเที่ยวต๎องการมาทํองเที่ยวในรูปแบบการชมวิถีชุมชนริมตลาดน้ํา  
คลองแดน  เหตุผลที่สําคัญในการเข๎ามาทํองเที่ยว คือการจัดกิจกรรมตํางๆ ของตลาดน้ํา       
คลองแดน นักทํองเที่ยวสํวนใหญํนิยมมาทํองเที่ยวกับสมาชิกในครอบครัวและมาทํองเที่ยว
ประมาณ 1-2 ครั้งตอํปี ลักษณะของการทํองเที่ยวเป็นการทํองเที่ยวแบบวันเดียว นักทํองเที่ยวสํวน
ใหญํรับข๎อมูลขําวสารการทํองเที่ยวจากเพื่อน ญาติ คนรู๎จักและเว็บไซต๑  สํวนแรงจูงใจในการมา
ทํองเที่ยวภาพรวมและรายด๎านอยูํในระดับมาก โดยด๎านสิ่งจูงใจมีคําเฉลี่ยมากกวําด๎านสิ่งอํานวย
ความสะดวก  3) แรงจูงใจในการมาทํองเที่ยวในตลาดน้ําคลองแดน อําเภอระโนด จังหวัดสงขลา  
โดยภาพรวมอยํูในระดับมาก มีคําเฉลี่ยเทํากับ 4.01 เมื่อพิจารณารายด๎านพบวําทุกด๎านมีคําเฉลี่ย 
อยูํในระดับมาก โดยด๎านสิ่งจูงใจมีคําเฉลี่ยมากที่สุดเทํากับ 4.09 และด๎านสิ่งอํานวยความสะดวก
มีคําเฉลี่ยเทํากับ 3.95 ตามลําดับ  4) ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการทํองเที่ยวเชิงอนุรักษ๑
บริเวณเขตพื้นที่คลองแดน พบวํา นักทํองเที่ยวที่มีอายุตํางกันมีแรงจูงใจในการทํองเที่ยวแตกตําง
กันที่ระดับนัยสําคัญ .001นักทํองเที่ยวที่มีรายได๎ตํางกันมีแรงจูงใจในการทํองเที่ยวแตกตํางกันที่
ระดับนัยสําคัญ .05 สํวนนักทํองเที่ยวที่มีเพศ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพตํางกันมีแรงจูงใจ
ในการทํองเที่ยวไมํแตกตําง 
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สรุป 
 จากการศึกษาพฤติกรรมและแรงจูงใจของนักทํองเที่ยวที่ เข๎าทํองเที่ยวในตลาดน้ํา     
คลองแดน อําเภอระโนด จังหวัดสงขลา พบวํานักทํองเที่ยวมีแรงจูงใจในการทํองเที่ยวตลาดน้ํา
จากสิ่งจูงใจที่อยูํในตลาดน้ําและสิ่งอํานวยความสะดวกอยูํในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
ตลาดน้ําคลองแดนมีการจัดกิจกรรมการทํองเที่ยวที่หลากหลายตรงกับความต๎องการของ
นักทํองเที่ยว มีการประชาสัมพันธ๑การทํองเที่ยวผํานตัวบุคคลที่ เข๎ามาทํองเที่ยว มีความ
หลากหลายของร๎านอาหารและของที่ระลึก ความนําสนใจในเอกลักษณ๑ท๎องถิ่นและมีสถานที่
ทํองเที่ยวทางวัฒนธรรมที่นําสนใจ และผู๎คนในพื้นที่มีอัธยาศัยไมตรีที่ดียิ้มแย๎มแจํมใส ทําให๎เป็น
สิ่งที่สร๎างแรงจูงใจให๎นักทํองเที่ยวที่มาเยือนตลาดน้ําคลองแดนเกิดความประทับใจและต๎องการ
กลับมาทํองเที่ยวในตลาดน้ําคลองแดนอีกในครั้งตํอไป สอดคล๎องกับชลดา มงคลวนิช (2554) 
ศึกษาภาพลักษณ๑ตลาดน้ําในสายตาของเยาวชไทย พบวํานักทํองเที่ยวมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ภาพลักษณ๑ตลาดน้ําอยูํในระดับมาก โดยนักทํองเที่ยวชื่นชอบลักษณะด๎านสถานที่ ด๎านสิ่งอํานวย
ความสะดวกและด๎านการบริการของชุมชนและสอดคล๎องกับธัญชนก  คล๎ายสังข๑ (2554) ที่ได๎
ศึกษาเรื่อง ภาพลักษณ๑และความภักดีของนักทํองเที่ยวตํอสามชุกตลาดร๎อยปี  จังหวัดสุพรรณบุรี 
ผลการศึกษาพบวํา นักทํองเที่ยวมีความคิดเห็นตํอภาพลักษณ๑ของสามชุก ตลาดร๎อยปีโดยรวมอยูํ
ระดับดี เมื่อพิจารณารายด๎าน ไดแกํ ด๎านคุณภาพ ด๎านบริการ ด๎านราคาสินค๎า และด๎านความ
สะดวก นักทํองเที่ยวมีความคิดเห็นตํอภาพลักษณ๑อยูํในระดับดี 
 การเปรียบเทียบคําเฉลี่ยแรงจูงใจของนักทํองเที่ยวที่เข๎ามาทํองเที่ยวที่ตลาดน้ําคลองแดน 
อําเภอระโนด จังหวัดสงขลา จําแนกตาม เพศ  อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได๎
พบวํา นักทํองเที่ยวที่มีอายุ รายได๎ตํางกันมีแรงจูงใจในการทํองเที่ยวแตกตํางกัน สํวนนักทํองเที่ยว
ที่มีเพศ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพตํางกันมีแรงจูงใจในการทํองเที่ยวไมํแตกตํางกัน  ทั้งนี้
เนื่องมาจากนักทํองเที่ยวที่เข๎ามาทํองเที่ยวในตลาดน้ําคลองแดนเป็นกลุํมของนักเรียนนักศึกษา
เป็นสํวนใหญํซึ่งเป็นชํวงของอายุที่ยังไมํสามารถสร๎างรายได๎เองต๎องอาศัยรายได๎จากบุคคลอ่ืนๆ 
รวมถึงสินค๎าที่มีขายในตลาดน้ําคลองแดนเป็นสินค๎าที่มีราคาไมํสูงมากนักเหมาะกับกลุํมที่มี
รายได๎น๎อย เนื่องจากหากสินค๎ามีราคาสูงจะทําให๎นักทํองเที่ยวที่เข๎ามาเที่ยวไมํมีกําลังทรัพย๑
เพียงพอในการใช๎จําย  นอกจากนี้การจัดการทํองเที่ยวของตลาดน้ําคลองแดนเป็นการจัดการ
ทํองเที่ยวที่มุํงเน๎นการเรียนรู๎เกี่ยวกับวิถีชีวิต วัฒนธรรมของชุมชนโดยมีการประชาสัมพันธ๑ข๎อมูล
ขําวสารตํางๆ ผํานสถาบันการศึกษา ทําให๎นักทํองเที่ยวที่เข๎ามาทํองเที่ยวสํวนใหญํเป็นกลุํมของ
นักเรียน/นักศึกษา ทั้งนี้กลุํมของนักเรียน/นักศึกษาเป็นกลุํมที่มีความต๎องการอยากเรียนรู๎ อยาก
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เห็นสิ่งตํางๆ กิจกรรมที่ชุมชนท๎องถิ่นจัดขึ้นเพื่อสํงเสริมการเรียนรู๎และการสร๎างความเข๎าใจเกี่ยวกับ
วิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชุมชน  เมื่อนักทํองเที่ยวมีสิ่งที่จะสร๎างความประทับใจยํอมเป็นแรงจูงใจ
หรือทําให๎เกิดความอยากเข๎ามาทํองเที่ยวสอดคล๎องกับชลดา มงคลวนิช ( 2554) ศึกษา
ภาพลักษณ๑ตลาดน้ําในสายตาของเยาวชไทย พบวํา ผู๎ที่มีเพศตํางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ทํองเที่ยวในตลาดน้ําไมํแตกตํางกัน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยพบวํา นักทํองเที่ยวที่เข๎ามาทํองเที่ยวเป็นกลุํมของนักเรียน/นักศึกษา
เป็นสํวนใหญํ ควรมีการประชาสัมพันธ๑ข๎อมูลขําวสารการทํองเที่ยวของตลาดน้ําคลองแดน  
ผํานสื่อประชาสัมพันธ๑ที่นําสนใจแทนการประชาสัมพันธ๑ผํานสื่อบุคคล เชํน การประชาสัมพันธ๑
ผํานเว็บไซต๑ วิทยุ หนังสือพิมพ๑ เพื่อให๎สถานที่ทํองเที่ยวเป็นที่รู๎จักของนักทํองเที่ยวทั่วไปมาก
ยิ่งขึ้น นอกจากนี้ ควรมีการปรับปรุงเรื่องการอํานวยความสะดวกในการเดินทางโดยการจัดรถ
โดยสารประจําทางให๎แกํนักทํองเที่ยวในวันที่มีการเปิดตลาดน้ํา 
 สําหรับการวิจ ัยในครั ้งตํอไปผู ๎ว ิจ ัยควรศึกษารูปแบบการบริหารจัดการตลาดน้ํา  
คลองแดนและการพัฒนาการทํองเที ่ยวและการจัดกิจกรรมของตลาดน้ําคลองแดนให๎
ตอบสนองความต๎องการของนักทํองเที่ยวให๎มากที่สุด 
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